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Het Steunpunt voor de Zorg helpt u om
uw zorgorganisatie efficiént en effectief te
beheersen en te besturen.

U kunt hiervoor gebruik maken van ons
financiéle expertisecenter Management
Information Services (MIS), dat diensten
aanbiedt op het gebied van business
intelligence en software selectie en
(her)implementatie.

Business Intelligence

Business intelligence - het proces om
gegevens om te zetten in informatie, wat
leidt tot kennis — is een belangrijk
hulpmiddel om uw organisatie om te
zetten naar een intelligente, concurrerende

organisatie. MIS biedt op dit gebied de
volgende diensten:

= Quick Scan

= Inventarisatie van behoeften

= Presentatie van stuurinformatie

= Organisatie en ontsluiting van brondata

= Ontwikkeling van management en
medewerkers

= Tool selectie en implementatie

Het Steunpunt voor de Zorg ontwikkelde

twee concepten om organisatie te helpen

in hun groei. Slimmer Werken heeft tot

doel het rapportageproces te vereen-

voudigen en de aanwezige systemen

optimaal te gebruiken. Slimmer Sturen

leert anders te kijken naar de prestaties

van de organisaties, verbeterpunten te

signaleren en samen aan verbetering te

werken.

Software selectie en (her)implementatie
Software selectie en (her)implementatie is
een procesgerichte methode die draait om
businessprocessen, gebruikers, manage-
ment en technologie. MIS biedt op dit
gebied de volgende diensten:

= Pakketselectie en —implementatie

= Toepasbaarheids /haalbaarheidsonder
zoek

= (Her)implementatie

= Business process support optimization

Bij deze methode spelen projectmanage-
ment, projectteam co6rdinatie, procesana-
lyse, AO/IC ontwerp, testcodrdinatie, het
ontwikkelen van testscripts, conversie,

Voor meer informatie:

draagkracht en training een belangrijke rol.
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